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La colaboración electrónica y los servicios en la "nube" están al alcance de todos. Estos servicios son de bajo
o ningún costo y tanto las empresas como los individuos pueden aprovechar sus beneficios. La colaboración
en la nube es de especial utilidad para equipos de trabajo y empresas pequeñas y medianas, pues les permite
competir efectivamente con empresas grandes y establecidas mediante el aumento de la productividad y
eficacia y la reducción de costos.

El libro Aprovechando Gmail y Google Apps comparte la experiencia del autor realizando proyectos con
equipos de trabajo internacionales utilizando Gmail, Google Drive, Dropbox y otras herramientas. La
seguridad y confidencialidad de la información es importante, el autor también explica cómo proteger
adecuadamente la información. El autor explica cómo obtener mayor beneficio de la plataforma de Gmail,
incluyendo documentos, hojas de cálculo, presentaciones, encuestas y dibujos de Google Docs, sitios,
Google+, seguridad en Internet y funciones básicas y avanzadas de contactos, correo y calendario. El libro
también expone buenas prácticas para internacionalización de empresas.

El ebook ilustra casos de uso reales tanto para empresas como para profesionales independientes y
estudiantes, en los que se utilizan las herramientas de Gmail para resolver problemas eficientemente. El autor
dirige una empresa con clientes y personal en distintas ciudades y comparte con el lector cómo ha
aprovechado Gmail para coordinar el trabajo, trabajar en equipo y administrar información en un entorno
global. Por ejemplo utilizar sitios para gestión del conocimiento y Hangouts de Google+ para realizar
conferencias virtuales y presentaciones remotas.

El autor también utiliza teléfonos inteligentes y tabletas, tanto en el trabajo como para el estudio. El uso de la
plataforma Gmail en estos aparatos también se describe en el libro, pues ayudan a elevar la productividad y
facilitan el trabajo. También se presentan algunas aplicaciones que son accesibles desde cualquier dispositivo
conectado a Internet y en todo momento como Dropbox y Evernote. El libro ofrece consejos prácticos y
fáciles de implementar para que el uso de aplicaciones en Internet sea seguro.

El resultado del trabajo en equipo es el producto de la suma de los conocimientos de sus integrantes y las
condiciones de colaboración. Por otro lado el resultado del trabajo individual depende en parte de la
capacidad de la persona en utilizar las herramientas necesarias para realizar ese trabajo. Si tu trabajo o
estudio requiere de correo electrónico, manejar documentos, hojas de cálculo y presentaciones, manejar
calendarios y contactos, usar aplicaciones en Internet entonces este libro es para ti.
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